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A MAGYAR GYOGYSZERESZI KAMARA ETIKAI KODEXE

A 2006. évi XCVII. torvényt moédosito 2011. évi XXIII. torvény rendelkezéseinek
megfelelGen
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I.
ALAPVETESEK

Az egészségiigyben mukods szakmai kamarakrdl szold (t6bbszér moédositott) 2006. évi
XCVIL torvény (tovabbiakban Kamarai torvény) 2. § ¢) pontja és 33. § (2) bekezdés szerinti
felhatalmazas alapjan a Magyar Gyogyszerészi Kamara (a tovabbiakban Kamara) a jelen Etikai
Koédex (tovabbiakban Koédex) keretei koz6tt megalkotja a gyogyszerészi hivatas gyakorlasara
vonatkoz6 altalanos szakmai magatartasi-etikai szabalyokat, és a Kamarai térvényben
meghatarozott esetekben tagjaival szemben etikai eljarast folytat le.

2, A Kodex megalkotasa soran a Kamara alapelvként rogziti, hogy

a)

y

d)

)

a Kamara a gyégyszerészi hivatas gyakorlasaval és a gyogyszerészi tevékenységgel 6sszefiiged
kérdésekben képviseli és védi a gyogyszerészi kar tekintélyét, testileteinek és tagjainak
érdekeit, valamint a gyogyszerészek jogait, és a jogszabalyok altal meghatarozott keretek
kozott — egyedi tgyekben is — elésegiti ezen jogok érvényesitését;

a Kamara feladatai k6zé tartozik, hogy a gyogyszerészi hivatas tisztasaga felett 6rkodjék,
védelmezze a hivatasukat megfeleléen gyakorld gydgyszerészeket, és elmarasztalja azokat, akik
eskujuket, s ezzel a szakmai és erkélesi szabalyokat megszegik;

a Kamara elkotelezett, hogy a gyogyszerészet minden tertiletén — beleértve az oktatast, a
gyogyszerforgalmazast, a fekvébeteg-gydgyintézeti és a lakossagi gyogyszerellatast — a
normakévetd magatartds altalanossa valjék, és a gyogyszerellatasban teljes korGen
érvényestilhessen a biztonsag, a mindség és a hatékonysag;

a Kamara minden tagjatél megkoveteli a jogi elbirasok, szakmai feladatok és etikai
kovetelmények magas szintd teljesitését, amelyeket a gydgyszerészi hivatas becsiilete,
tradicidja és fiiggetlensége megkivan;

a Kédex utat mutat a hivatasgyakorlas és a tisztességes vallalkozoi magatartas vonatkozasaban
is. A Kodex csak lényeges szakmai magatartasi-etikai elveket és szabalyokat régzit, nem
foglalja irasba a gyogyszerészektdl elvarhaté valamennyi szakmai-etikai magatartasi format.
Ebbédl kovetkezik, hogy a gyodgyszerészeknek nem csupan a jogszabalyokat, a Kamara
Alapszabalyat és egyéb szabalyzatait, valamint a Koédex el6irasait kell betartaniuk, hanem a
gyogyszerészi hivatasnak az altalanos erkolesbdl levezethetd kovetelményeit is;

a Kamara célja, hogy a gyodgyszerészek tulajdonosi és munkatarsi kézremiikodésével mikodd
gazdasagi tarsasagok a szakmai szabalyok betartasaval, a betegek érdekeinek érvényestilésével,
a gyogyszerészi és gyogyszertari szolgaltatasokat igénybe vevok elégedettségének szem el6tt
tartasaval végezzék tevékenységiiket;

a Kamara fontosnak tartja, hogy a gyogyszerészek a tételes jogszabalyi el6irasok betartasan
tulmenden, a kérnyezetvédelmi szempontokat is figyelembe véve jaruljanak hozza a k6zosségi
és az egyéni életmindség javitasahoz;

a Kamaraba tomorilt gyogyszerészek (a tovabbiakban gyogyszerész) tudataban vannak
gyogyszerészszakmai feladataiknak és tarsadalmi felel6sségliknek, és ezt a vonatkozo
jogszabalyi el6irasokkal, a szakmai el6irasokkal, a Kamara Alapszabalyaval és egyéb
szabalyzataival 6sszhangban tevékenységiik etikai vonatkozasaiban is érvényesitik;
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7) a Kodex el6irasai a Kamara tagjaira nézve kotelezbek, fiiggetleniil attol, hogy a gydgyszerészet
mely teriiletén tevékenykednek. Kamarai tagsaggal nem rendelkezé gyogyszerészeknek a
Kodex el6irasait a Kamara mértékadoként ajanlja.

3, A Kamara a Kédex megalkotasa és a szakmai magatartasi-etikai szabalyok betartasara iranyuld
tevékenysége soran az Ektv. 20— 26/A §-ai figyelembevételével jar el.

II.
GYOGYSZERESZI HITVALLAS MINT A GYOGYSZERESZI ESKU
FUNDAMENTUMA

Mi, magyar gyogyszerészek, a megszerzett gyogyszerésztudomanyi ismeretek birtokaban
hivatasunkat a legnagyobb lelkiismeretességgel gyakoroljuk, és a hivatasunkhoz mindenkor mélté
magatartast tandsitunk. Az egészség védelmét és a betegek gyogyulasat mindenek elé helyezzik. A
hozzank fordulék bizalmaval, kiszolgaltatott helyzetével nem élink vissza, titkaikat fel nem
fedjik. Elméleti és gyakorlati ismereteinket alland6 képzéssel magas szinten tartjuk. Tudasunkat a
gyogyszerészi etikaba itk6z6 cselekményre nem hasznaljuk fel. Mint a gyégyité munka részesei
ismereteinket csakis embertarsaink egészségének védelmére és helyreallitasara forditjuk. Arra
toreksziink, hogy a gyégyszerésztudomany j6 hirnevét 6regbitstik és megbecstlését elémozditsuk.

I11.
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A gyogyszerész koteles gyogyszerészi eskiijéhez hti magatartast folytatni.

2. A gyogyszerésznek szakmai tevékenységében és maganéletében etikus magatartast kell
tanusitania, amely a hivatasaba vetett bizalmat és a gydgyszerészet tekintélyét biztositja.
Szakmai tevékenységével 6sszefiiggd és maganéleti megnyilatkozasai soran — beleértve az irott
és elektronikus, valamint a kozosségi médiat — mind a tarsadalmi, a gyogyszerészeti, az
egészségmiveltségi és etikai szempontokat figyelembe véve koriltekintéen, a hivatasinak
megfeleléen kell megnyilvanulnia.

3. A gyogyszerész szakmai tevékenysége kozérdekd, tarsadalmi felel6ssége jelent6s, ezért koteles
a szakmai feladatait legjobb tudasa szerint, a jogszabalyi el6irasokat betartva, a gyogyszerészeti
tudomanyok mindenkori allisanak ¢és a szakma kovetelményeinek megfeleléen, magas
szinvonalon és etikusan végezni.

4. A gyogyszerésznek a gyogyszerészi tevékenységet meg kell tagadnia, ha azt jogszabaly tiltja,
vagy ha azt jogszabalyba titk6z6 cselekedethez kivanjak igénybe venni.

5. A gyogyszerész kotelessége, hogy Onképzéssel és szervezett képzési lehetéségek
igénybevételével magat rendszeresen tovabb képezze és szakmai tudasit folyamatosan
gyarapitva 1épést tartson a tudomany mindenkori alldsaval, a szakmai fejlédéssel, tovabba
munkdjat magas szakmai szinvonalon, korszerGen végezze. A gydgyszerész vezetd pozicioban
viseljen gondot arra, hogy munkatarsai tovabbképzése az el6irasoknak megfelel6en biztositott
legyen.

6. A valasztott testuletek 4ltal kialakitott, elfogadott és képviselt kamarai véleménnyel ellentétes,
attol eltéré tartalmu egyéni vagy valamely kamarai szervezeten belil kialakitott kisebbségi
vélemények kinyilvanitasanak helye — a Kamara Alapszabalyanak figyelembevételével —
elsédlegesen a kamarai testiiletek és rendezvények foruma. A kisebbségi allaspont képviselete
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10.

11.

12.

13.

14.

a)
b)

nem iranyulhat a szakma méltésaganak és presztizsének csokkentésére, a kamarai allaspont
gyengitésére, mas kamarai tag jogos érdekeit nem sértheti.

A gyogyszerész a gyogyszerészettel kapcsolatos, altala észlelt buncselekményeket és
szabalysértéseket koteles az arra hivatott szervnek és a Kamaranak 15 napon beliil jelenteni. A
gyogyszerész etikai vétség észlelése esetén azt jelenti a Kamaranak. Etikai vétség bejelentése
esetén a bejelentd gyogyszerész indokolt esetben kérheti személyének titokban tartasat az
altalanos kézigazgatasi rendtartastdl sz616 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban Akr.) 28. §-
aban foglaltak alapjan. A bejelentésnek megalapozottnak kell lennie, nem lehet altalanosito,
beazonosithatatlan panaszos altal benyujtott beadvany. A megalapozatlan bejelentés etikai
vEtség.

A gybgyszerész koteles bejelenteni a Kamaranak, ha biintetéeljaras keretében vele szemben
jogerds elmarasztalo {télet sziiletett. Koteles megnevezni az eljaré birdsagot és kozolni az gy
szamat. A jelen pontban meghatarozott adatszolgaltatas elmulasztasa etikai vétség.

A gybgyszerész munkaja etikai szempontbdl Gsszeférhetetlen olyan cselekvéssel, amelyet az
irott tarsadalmi szabalyok nem korlatoznak ugyan, de az altalanosan elfogadott etikai
normakba ttkozik. A gyodgyszerész kozéleti funkcidjaban jogtalan elényoket nem szerezhet és
nem nyujthat, beleértve a vallalkozasat is. A gyogyszerész nem utasithatja munkatarsat a
jogszabalyok és a szakmai magatartasi-etikai szabalyok megsértésére.

A gybgyszerész tarsadalom altal megvalasztott kildottek, kamarai tisztségvisel6k, elnckségi,
bizottsagi tagok és barmely kamarai feladatra megvalasztott vagy felkért kamarai tagok
kollégaik bizalmabdl nyerik megbizatasukat, és az ebbdl ad6dé feladatokat 6nként vallaljak.

Etikailag stlyosan kifogasolhaté annak magatartasa, aki vallalt kamarai feladatanak
6nhibajabdl nem tesz eleget.

Tisztségvisel6 kamarai tag altal tulajdonolt vagy részben tulajdonolt gyogyszertarat mikoédtetd
gazdasagi tarsasagnak nem lehet lejart koz-, illetve beszallitdi tartozasa.
Tisztségvisel6 kamarai tag szakmai munkajaban, vallalkozasi tevékenységében és

maganéletében a hatalyos jogszabalyoknak és a szakmai-etikai szabalyoknak megfelel6en jar
el

A gyogyszerész Ovja és tartsa tiszteletben a magyar és mas nemzetek gyogyszerészeinek
hagyomanyait és targyi emlékeit.

A Kamara etikai vétség gyanuja esetén etikai eljarast folytat le.

Az Ektv. 20. §-a értelmében etikai vétség

a jelen Kédexben foglalt szabalyok vétkes megszegése,

a Kamara Alapszabalyaban, illetve mas belsé szabalyzataban foglalt, vagy valasztott
tisztségbdl eredd kotelezettség vétkes megszegése.

Vétkes magatartas az Alapszabalyban, a jelen Etikai Kodexben, illetve mads belsé
szabalyzatban meghatarozott tényallasba 1tk6z6, szandékosan vagy gondatlansagbol
elkovetett tevékenység vagy mulasztas.
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15. A gyogyszerész-szakmai szabalyok és gyogyszerészettel Osszefiiggd jogszabalyi el6irasok
vétkes megszegése egyben etikai vétség is. A szabalyszegés vétkes mivoltat az illetékes etikai
bizottsag allapitja meg az altala lefolytatott eljaras soran.

16. A Kodex alkalmazasaval kapcsolatos eljarasi és dokumentacios szabalyokat, tovabba a tertileti
etikai bizottsagok eljarasainak lefolytatasahoz alkalmazandé utmutatot a Kodex mellékletei
tartalmazzak.

17. A gyogyszerész a vele szemben inditott etikai eljarasban koteles személyesen kozremiikodni.

18. Orvosi  vényen szabalyosan rendelt magisztralis gyogyszerek —elkészitése minden
gyogyszertarban dolgozé gydgyszerész kotelessége, annak megtagadasa etikai vétség.
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IV.
A GYOGYSZERESZ A BETEG SZOLGALATABAN

1. A gyogyszerész betegellaté tevékenysége soran koteles a beteg, illetve a vasarld (tovabbiakban
egylittesen: beteg) jogos érdekét els6dlegesnek tekinteni.

2. A gybgyszerész segitse el6 a hatasos, biztonsagos és koltséghatékony gyogyszeres terapiat.

3. A gyogyszerész a betegellatd tevékenysége soran koteles a gyogyszer és egyéb termékek
expedialasanak szakmai és pénziigyi szabalyait betartani, beleértve a szakmai protokollokat, az
arképzést, a gyogyszertari marketinget és a timogatas-elszamolas szabalyait is.

4. A gyogyszerész a gyogyszer kiadasat, elkészitését csak a jogszabalyokban és hivatalosan
elfogadott protokollokban meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A felfedezett szakmai
hibdk felilbiralasa esetén kilondsen koriltekintéen kell eljarni, lehetéleg az érintett
szakemberrel torténd kozvetlen egyeztetés révén.

5. A gyogyszerész koteles — tevékenységi és munkakorétdl fuggetlentl — teljes tudasaval és
lehetSségeinek folhasznalasaval a veszélyhelyzetbe kertlt betegnek segitséget nydjtani.

6. A gyogyszerész magatartasaval, tanacsaival nem idézhet el6 olyan helyzetet, amely a
tarsadalmilag elfogadott etikai normakkal ellentétes.

7. A betegellatasban részt vevé gyogyszerésznek jol lathatd és beazonosithaté médon (lehet6ség
szerint a ruhazatan) a nevét és a képzettségét fel kell tintetnie.

8. A gyogyszerésznek fokozott kortltekintéssel kell valaszolnia minden olyan kérdésre, amely a
kivaltott gyégyszer, egyéb gydgyszertirban forgalmazhaté termék és a betegség/tunet
szempontjabol a beteg vagy hozzatartozdja, illetve megbizottja részérdl felvetédik. A beteg
tajékoztatasaval kapcsolatos lehetSségre a jogszabalyi el6irasok szem el6tt tartiasaval a
figyelmet fel kell hivni. A vény nélkil kiadhatd gydgyszerek és az egyéb, gyogyszertarban
forgalmazhat6 termékek kiadasa soran tisztazni kell, hogy
— ki fogja a gyogyszert, terméket alkalmazni,

— milyen tineteket kivannak vele kezelni,

— atinetek midta allnak fenn, és mit tettek eddig ellentik,

— a beteg szed-e mas gyogyszert, egyéb terméket egyidejtleg, tovabba
— van-e tudomasa gyogyszerérzékenységrol.

A gybgyszerész kizardlag a beteg érdekét figyelembe véve tehet ajanlast a gyogyszerek, egyéb,
gyogyszertarban forgalmazhato termékek vény nélkil torténd kiadasanal.

9. A gybgyszerész — a gyégyszerészi gondozas szakmai szabalyaira és a betegjogi el6irasokra is
figyelemmel — kell6 koriltekintéssel jarjon el a beteg betegségére és annak varhat6 alakuldsara
vonatkozé konzultacié soran. A gyogyszerész koteles a beteget orvoshoz iranyitani, ha a
tudomasara jutott informaciok ezt indokoljak.

10. A gybgyszerész a gyodgyszerészi gondozasi tevékenységet az eléirasoknak, protokolloknak
megfeleléen végezze. A gyogyszerész mindségileg kontrollalt kérilmények kozott segitse el6 a
beteg egészségtudatos életvitelének kialakitasat, a beteg egytittmtkodd készségének novelését,
¢letmindségének javitasat, a megfelel gyogyszerhasznalat szakmai segitésével.

Magyar Gyogyszerészi Kamara 7 Etikai Kédex 2023.05.14.



11. A gybgyszertarban foglalkoztatott gyogyszerész a gyogyszertarat vezeté gyogyszerész
iranyitasaval vesz részt a gyogyszertarak koézremtkodését feltételezo, az allam altal részben
vagy egészben finanszirozott népegészségligyl tevékenységekben, valamint a kamarai
testiiletek altal jovahagyott népegészségiigyi programokban. A gyogyszertar vezetdje felel6s a
gyogyszertar népegészségligyi feladatainak végrehajtasaért.

12. A gyobgyszerésznek tartozkodnia kell minden olyan — az orvos iranti bizalom megingatasara
alkalmas — véleménynyilvanitastdl, amely a betegségre vonatkozé orvosi diagnozist vagy az
alkalmazott terapiat értékelné a beteg, annak hozzatartozdja vagy illetéktelen személy
jelenlétében.

V.
A GYOGYSZERESZ TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGE

1. A gybgyszerészi eski és a gyogyszerészi etika — a jogszabalyi el6irasokkal egybehangzdan —
megkoveteli a beteg titkai és a gyogyszerészi tevékenység soran szerzett informaciok
megbrzését. A szakmai titoktartasi kotelezettség a beteg gyogykezelésének befejezése vagy
annak halala utan is fénnmarad.

2. A gyogyszerésznek a nyilvanossag el6tt keriilni kell minden olyan megnyilatkozast, amellyel a
szakmai titoktartas kotelezettségét megsértené. Nem koti a gyogyszerészt titoktartasi
kotelezettség, ha az adat kozlését jogszabaly irja el6, illetve arra lehetéséget ad, tovabba, ha a
beteg azonositasara alkalmas adat kozlésére az érintett személy irasban folhatalmazta, vagy
éppen a beteg érdeke teszi sziikségessé (pl. az orvos részére).

3. Tudomanyos céla kozlés csak olyan médon torténhet, hogy a kézlésben a beteg személye ne
legyen folismerhetd, ellenkezé esetben a beteg irasos beleegyezését kell kérni.

VI.
A GYOGYSZERESZ FELELOSSEGE ES FUGGETLENSEGE

1. Minden gyogyszerész teljes korG szakmai és etikai felel6sséggel tartozik a feladatkorébe
tartoz6 szakmai munkaért.

2. A személyl jog alapjan gyogyszertarat vezeté gyogyszerész felel6sséggel tartozik a
gyogyszertarat mikodteté gazdasagi tarsasag altal hozott, jogszabalyi kotelezés alapjan a
személyi jogos gyogyszerész igenlé szavazatahoz kotott dontésekért. A személyi jogos
gyogyszerész nem adhatja igenl$ szavazatat jogszabalysértd, a szakmai szabalyokat sértd és a
Kodex el6irasait sérté dontésekhez.

3. A gybgyszertar vezetéséért felel6s gyogyszerész felel6s az altala vezetett gyogyszertarban folyo
szakmal munka feltigyeletéért, ideértve a kdzforgalmu és az intézeti gyogyszertarat, valamint a
kozforgalmu gybgyszertarhoz tartozd fidkgyogyszertarat is. A gyogyszertarban dolgozé
gyogyszerész — ideértve a munkaviszonyban és egyéb jogviszonyban dolgozé alkalmazott
gyogyszerészt is — koteles tevékenységét szakszertien és etikusan végezni.

4. A gyogyszertar szakmai vezetéséért felel6s gyogyszerész koteles gondoskodni arrdl, hogy a
gyogyszertar kizarolag gyogyszerész személyes jelenlétében folytathasson egészségligyi
szolgaltaté tevékenységet.
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5. A gybgyszerész felelés a nem altala végzett, de altala iranyitott, illetve feliigyelt
munkafolyamatok ellenérzéséért is (asszisztens, gyogyszerészgyakornok, egyetemi hallgaték
esetében).

6. A gyogyszerész nem kothet olyan megallapodast vagy szerzédést, nem fogadhat el olyan
elényt, amely szakmai fiiggetlenségét és dontéseinek 6nallésagat, tovabba a betegek hatékony
¢és biztonsagos gyogyszerellatasat sérti vagy veszélyezteti. A szakmai fiiggetlenséget kiilonosen
veszélyeztetének tekintheté minden olyan megallapodas vagy szerz6dés, amely alapjan a
gyogyszerész érdekeltté valik abban, vagy annak latszatat kelti, hogy a hozza fordulé betegek
szamara egy adott gyogyszert, gyogyaszati céli terméket, vagy egy adott gydgyszergyar vagy
gydgytermék-/étrendkiegészits-elGallitd  termékét kinalja, ajanlja, akar jutalék, ajandék,
barmilyen mas el6ny vagy ellenszolgaltatas elérése érdekében. Nem tekintheté azonban e
rendelkezésbe titk6zonek az olyan szerzédés, amelyet a gyogyszertari vallalkozas vezetSjeként
kot a gyogyszerész a gydgyszer-nagykeresked6vel vagy mas gyogyaszati termék szallitéjaval, s

amely szerint a szerz6désben meghatarozott termékek rendelésével — a szerzédéses
Osszmennyiség vagy érték fligevényében — a vallalkozas kilonféle kedvezményekre valik
jogosultta.

7. Gyobgyszertarat muikodteté gazdasagi tarsasagban a személyi jog alapjan tulajdonos,
gyogyszertari tulajdonrésszel rendelkezd, gyogyszertari tulajdonrészt szerzé vagy értékesité
gyogyszerész nem kothet olyan megallapodast, tovabba az adasvételben koézremtkodo
gyogyszerész nem vehet részt olyan szerzédés, megallapodas létrehozasaban, ami altal
csorbulnak a Gyftv. 73. § (1) bekezdésben, 74. § (1) — (6) bekezdésekben és 75. §-aban foglalt
gyogyszerészi jogosultsagok (a ,,szindikalas tilalma”) és elSirasok. E szabaly megszegése
sulyos etikai vétség.

8. A gyogyszerész koteles visszautasitani, hogy barki olyan szakmai tevékenységre kényszeritse,
amely ellentétes a jogszabalyokkal és a szakmai el6irasokkal, a szakmai 6nallésagaval és a
Kodex rendelkezéseivel.

9. A gyogyszerésznek a gyogyszer-nagykereskedékkel, a gyogyszergyarakkal és egyéb
beszallitokkal korrekt kapcsolat kialakitasara kell torekednie, és ezt a kolcsénds bizalom
alapjan kell erésiteni.

VIL.
GYOGYSZERTARI MARKETING

1. A személyi jogos gyogyszerész, tavollétében a gydgyszertir szakmai vezetéséért felelés
gyogyszerész, felelésséggel tartozik a gyogyszertar altal folytatott marketingtevékenységért,
ezen belil is kilonosen azért, hogy a gyogyszertar altal forgalmazott termékek kore, a
gyogyszertar altal érvényesitett fogyasztoi arak és téritési dijak, a gyogyszertari értékesités
modja és eszkozel a vonatkozo jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en kertiljenek kialakitasra és
alkalmazasra.

2. A gyogyszerész tevékenysége soran vegye figyelembe a gyogyszertarak mikodését szabalyozo
jogszabalyok és egyéb szabalyok arképzésre, téritési dijra, ajandékozasra, kedvezmény- és
boénuszadasra, valamint mas gazdalkodo szervezettel val6 egylittmikodés tilalmara vonatkozo
el6irasait.
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3. A gyogyszerésznek a gyogyszerész és a gyogyszertar hirdetésére, valamint az emberi
felhasznalasra kertl6 gyogyszerek, tapszerek, valamint mads, a gyogyszertarakban
forgalmazhat6é termékek reklamozasara, hirdetésére és ismertetésére a biztonsagos és
gazdasagos gyogyszer- és gyogyaszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a gyogyszerforgalmazas
altalanos szabalyairdl szolé 2006. évi XCVIIL torvény, a gazdasagi reklamtevékenység
alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIIL torvény és a vonatkozd
egyéb jogszabalyok rendelkezéseit értelemszerden kell alkalmazni. Ezek vétkes megszegése —
az egyéb jogi kovetkezményektdl figgetlentl — etikai vétségnek mindstl.

4. Etikai szempontbdl a gyogyszertari szolgaltatasok és a gyogyszerészi tevékenység hirdetése
megengedett. Hirdetés a gyogyszerészi tevékenység folytatasanak helyérdl, a gydgyszertar
nevérdl, cimérdl, szolgalati idejérdl, egyéb mukodési feltételeirdl és szolgaltatasairdl szolo
mindsités nélkili adatkozlés és figyelemfelkelt6 tajékoztatas, beleértve az elektronikus
eszk6zok (internet, honlap) alkalmazasat is. A gyogyszertar megnevezését, szolgaltatasait
tartalmazoé és fellelhet&ségét segit6 tabla elhelyezése megengedett.

5. Az 1-4. pontban megjeldlteken feliill nem megengedett az olyan reklam, amely
a) a betegek hiszékenységére, vagy kiszolgaltatottsagara épit,
b) az orvosok, gyogyszerészek és mas egészségligyl képesitéssel rendelkez6k becstlete és
tekintélye ellen iranyul.

6. A gybgyszerész a betegek tajékoztatasa soran vegye figyelembe, hogy a hozza fordulok
jelent6s része valamilyen panasz, betegség tinete, vagy strgds szitkség miatt fordul hozza, és
ilyen helyzetben a fokozott kiszolgaltatottsag, tovabba informaltsaganak hianyossagai miatt
korlatozottan képes az észszerli dontéshozatalra. Ebben a helyzetben a beteg kevésbé képes
megitélni a talzasokat, a pontatlansagokat, és fokozottan befolyasolhaté. A gyégyszerész ezért
a munkaja soran
- torekedjen a targyszertiségre, a korrekt, tisztességes informacidadasra,

- az altala kozolteket pontosan és érthetéen fogalmazza meg, beleértve a kiilondsen
kiszolgaltatott korosztalyokat, vagy a mas okbdl hatranyos helyzetben 1évéket,

- tartozkodjon egyes termékek indokolatlan feldicsérésétdl és megalapozatlan kritizalasatol,

- ne legyen agressziv,

- ne alakitson ki olyan helyzetet, amely a beteg szamara megneheziti az ajanlasa
visszautasitasat, vagy olyan érzetet kelt, hogy a visszautasitas ra nézve hatrannyal jarhat,

- tartozkodjon attol, hogy olyan termék vasarlasara késztesse a beteget, amely az allapotaval
nem Osszefiiggd vagy nem igazolhatd, ami az adott esetben szamara szitkségtelen,

- tartdzkodjon attdl, hogy tizletszerzési céllal olyan intézményekben, helyszineken hirdesse
a tevékenységét, vagy kozvetlen megkereséssel zavarja a betegeket, gondozottakat,
apoltakat, vagy azok hozzatartozoit, ahol a fokozott kiszolgaltatottsag kéztudottan
fennall.

7. A gyogyszerész a gyogyszerellatas céljabdl torténé beszerzése soran a szakmai szabalyok
betartasaval jar el. Bizonytalan eredetd terméket nem vasarolhat, a tevékenységre engedéllyel
nem rendelkezé gazdalkodd szervezettdl, maganszemélytdl gyogyszert, egyéb terméket nem
szerezhet be.

VIIL.
A TISZTESSEGTELEN GAZDASAGI TEVEKENYSEG TILALMA

1. A gyogyszerészi tevékenység, valamint a gyogyszertair — gyogyszerészi felel6sség korébe
tartoz6 — gazdasagi tevékenységének folytatasa soran a gyégyszerésznek a tisztességtelen piaci

Magyar Gyogyszerészi Kamara 10 Etikai Kédex 2023.05.14.



magatartas és versenykorlatozas tilalmarol szol6 jogszabalyok rendelkezéseit alkalmazni kell.
A tisztességtelen verseny és a fogyasztoi dontések tisztességtelen befolyasolasanak tilalmarol
52016 jogszabalyi rendelkezések vétkes megszegése — az egyéb jogi kovetkezményektdl
tigeetleni]l — etikai vétségnek is minésul.

2. Tilos minden olyan magatartas, amely a betegség tényével visszaél, sérti a gyogyszerészi
hivatas szakmai szabalyait és a szakmai etikat.

3. A beteg alapvet6 joga a szabad gyogyszertar-, illetve gyogyszerészvalasztas. A gyogyszerész ne
alkalmazzon és utasitson el minden olyan eszkozt és modszert, ami arra iranyul, hogy a beteg
a vasarlasait kizardlag egy adott gyégyszertarban, illetve egy adott gyogyszertari halézatban
bonyolitsa le.

4. A gyogyszerész gazdasagi tevékenységében etikus tizleti magatartast tanusitson, jogkévets és
jogtisztel6 mddon jarjon el, betartva a szakmai, a hivatas- és gazdasagetikai normakat.

5. Tilos:

— az olyan intézkedés, amely egyes betegeket mas betegek, vasarlokat mas vasarlok vagy
betegek karara elényben részesit,

— hogy a gydgyszerész anyagi elényok felkinalasaval vonja be az orvost a gyogyszerek
forgalmazasaba, ide nem értve a kézi gydgyszertar tizemeltetésére orvossal a jogszabalyi
el6irasok megtartasaval kotott szerz6dést,

— a palastolt, vagy szinlelt szerzédésnek mindésiilé6 megallapodas,

— ajandékot, jutalékot, pénzbeli és természetbeni juttatist, mas anyagi elényt kikétni vagy
elfogadni azért, hogy a beteg szamara egy adott gyogyszert, vagy egy meghatirozott
termeld, vagy forgalmazo altal eléallitott vagy forgalmazott gyogyszert, gyogyaszati céla
terméket ajanljon megvételre,

— a betegek szamara arengedménnyel kinalni, valamint ajandékkal, raaddsadassal, vasarlasi
utalvannyal, vagy barmilyen mas elény felkinalasaval Osztondzni, elémozditani a
kozfinanszirozasban részestlé gyogyszerek, vagy mas, tamogatott, gyégyaszati céla
termékek értékesitését, forgalmanak novelését,

— a tarsadalombiztositasi tamogatassal rendelhetd gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkozok
beteg altal fizetend6 téritési dijanak a kiszolgaltatd altal barmilyen koézvetlen vagy
kozvetett formaban (ajandék, minta, vasarlasra jogosité utalvany, kupon, pontgydjtés
alapu kedvezmény utjan vagy mas hasonlé modon) térténd csokkentése, atvallalasa,
elengedése, vagy ahhoz barmilyen elényok kotése,

— a tarsadalombiztositasi tamogatassal nem rendelhet6 gyogyszerek esetén barmilyen
kedvezmény, ajandék, minta, vasarlasra jogosité utalvany, kupon, pontgydjtés alapa
kedvezmény adasa, az arkedvezmény és a gyogyszerészi gondozas kivételével,

— a betegek szamara ajandékkal, raadasadassal, vasarlasi utalvannyal, vagy barmilyen mas
elény felkinalasaval Oszténozni a kozfinanszirozasban nem részesilé gyogyszerek
forgalmanak névelését,

— hogy a gyogyszerész a gyogyszerek fogyasztasat anyagi megfontolasbdl 6sztonozze,

— egészségugyi cél kivételével kozvetlen forgalomnévelési, ajandékozasi és egyéb marketing
célbdl a betegekrél minden adatgydjtés és -tarolds, vagy barmilyen moédon a betegek
vasarloi csoportokba szervezése.

6. Tiltott valamennyi tisztességtelen megallapodas gyodgyszerész és orvos, illetve gyogyszerész és
mas egészséglgyl dolgozok, valamint mas személyek kozott. A megallapodas akkor
tisztességtelen, ha abbdl a betegnek, vagy mas személynek, illetve gydgyszertarnak erkolcst,
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10.

gazdasagi vagy szakmai hatranya keletkezhet. Az ilyen maganjogi megallapodasok,
hattérszerz6dések, kikotések etikailag stlyosan elitélenddk, a kamara részérdl jogi védelmet
nem ¢élveznek.

IX.
GYOGYSZERESZEK EGYMAS KOZOTTI VISZONYA ES KAPCSOLATAI
MAS EGESZSEGUGYI DOLGOZOKKAL

A gybgyszerész és az egészségiigy mas szakteriiletén mikodsk kozotti etikus magatartas
alapja és munkdjuk kozos célja a beteg ember gybgyitasa. A gydgyszerésznek arra kell
torekednie, hogy az egészségligy mas tertletén mikodé személyekkel a beteg szamara is
kedvezé egyittmtkodést alakitson ki. Az egytttmikodésnek az egymas iranti tiszteleten és
kolesonos  bizalmon kell alapulnia. A gyogyszerész mas gyogyszerésztdl, orvosrol,
egészséguigyi dolgozordl — személyiségi jogot és tzletl titkot sérté modon — a beteg és mas
személy el6tt nem nyilvanithat véleményt, nem mondhat biralatot és nem szolgaltathat ki
adatokat.

A gyogyszerésznek kertilnie kell minden olyan megnyilvanulast, rautalé magatartast, amely a
beteg bizalmat az orvosban, mas gyogyszerészben vagy akar az alkalmazott gyoégyszerben
megingatna, illetve az orvos és a beteg viszonyanak megrontasara lenne alkalmas.

A gyogyszerész és orvos, illetve a gyogyszerész és mas egészségugyl szakember kapcsolata
szakmai szabalyokat nem sérthet.

A gybgyitasi folyamatban fontos a gyogyszeres terapiat jol ismeré klinikai gydgyszerész, illetve
a gyogyszeres terapia kialakitdsaban, iranyitisaban és feliigyeletében részt vevs gyogyszerész
kozremikodése. Konzilium tagjaként a gyodgyszerész tanusitson hatarozott, kollegialis és
etikus magatartast.

A gybgyszerismertetést végzG gyodgyszerészek tevékenységiiket a rajuk vonatkozoé specialis
szabalyozason tdl a jelen Kédexbe foglalt etikai normak betartasaval végezhetik.

A gyobgyszerész hivatalos szakért6i tevékenységét partatlanul és szakszerden végezze.

A gyogyszerészek kozotti kapcsolatnak az  egymas iranti tiszteleten, lojalitason és
szolidaritason kell alapulnia. A gyogyszerésznek kotelessége valamennyi munkatarsaval
egyforman ¢és igazsagosan banni, ugyanakkor megkovetelni munkatarsaitél az etikus
magatartast, a szakmai rendet és fegyelmet.

A gybgyszerészek egymas kozotti szerzédéseinek és megallapodasainak meg kell felelniik a
kolesonés bizalom elvének.

A gyogyszerésznek munkatarsaival szemben olyan magatartast kell tandsitania, amellyel
biztositja azok megbecsiilését és a tevékenységiik iranti bizalmat. Kollégai képzettségét,
tevékenységét a beteg és illetéktelen személyek jelenlétében nem biralhatja. A gyogyszerész ne
¢ljen vissza vezetSi funkcidjaval. Munkatarsaitél is kivanja meg a pontos és lelkiismeretes
magatartast.

Az oktatd gyogyszerésznek a gyogyszerészjeloltet, illetve a hallgatot a gyodgyszerészi hivatas
szeretetére és megbecstilésére kell nevelnie, ismereteit a tSle elvarhat6 legmagasabb szakmai
szinten kell a jelolteknek atadnia, az érintett gyogyszerésztudomanyi kar(-ok) szakmai
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kovetelményrendszerét, elvarasait is kovetve. Az oktatd gyogyszerész a képzShelyekkel
egyuttmikodve tamogassa, segitse a gyogyszerészjeloltet, illetve a hallgatét a kiadott feladatok
lelkiismeretes teljesitésében.

X.
A KODEX ALKALMAZASANAK SZABALYAI

1. A Kamara az 1994. évi LI. torvény altal létesitett és a 20006. évi XCVIL. torvény altal ezen
statuszaban megtartott koztestilet, sajat szervel, elsGdlegesen az etikai bizottsag utjan
gondoskodik a Koédex szabalyainak betartatasardl. Ennek érvényesitéséhez a gyogyszerész
tarsadalom aktiv kézremtkodése elengedhetetlen.

2. A Kodex rendelkezéseinek betartasa minden kamarai tag gyogyszerész szamara kotelezo.
3. A Koédex a fentiekben meghatarozott tartalommal a Kamara kildottkozgytlése altali

elfogadassal 2023. 05.14-én 1ép hatalyba. Rendelkezéseit a hatalyba 1épést kovetSen kell
alkalmazni.
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A Magyar Gyogyszerészi Kamara Etikai Kodexének 1. szamii melléklete:

AZ ETIKAI ELJARAS SZABALYAI
Altalanos rendelkezések

1. A Kamara etikai vétség gyanuja esetén etikai eljarast folytat le, az etikai eljarasra — a Kamarai
torvény eltéré rendelkezéseink hianyaban — az Akr. rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.
Etikai vétség az egészségigyben mikodd szakmai kamarakrol szolé 2006. évi XCVIL torvény
(tovabbiakban: Kamarai torvény) alkalmazasaban:

a) a Kamarai t6rvény 2. § c) pontja szerinti etikai kodexben foglalt szabalyok vétkes
megszegése,

b) az alapszabalyban, illetéleg a szakmai Kamara mas bels6 szabalyzataban foglalt, vagy a
valasztott tisztségbdl ered6 kotelezettségnek a vétkes megszegése.

2. Nem minésil és nem mindsithet az 1. ) pontja szerint vétségnek az a cselekmény, amely
esetében az 1. ) pont alapjan kell az eljarast lefolytatni.

3. A nem gyogyszerészi oklevélhez kotétt munkakérben munkaviszonyban, valamint a
kozalkalmazotti kdzszolgalati, vagy igazsagiigyi alkalmazotti jogviszony keretében (tovabbiakban
egyltt: foglalkoztatott) egészségiigyi tevékenységet végzével szemben felmerilt, fegyelmi eljaras
alapjaul is szolgalé etikai vétség alapos gyanuja esetén az azt észlel6 kamarai szerv irasban
kezdeményezi a munkaltatonal a fegyelmi eljaras lefolytatasat.

4. A munkaltat6, ha annak kilon térvényben meghatarozott feltételei fennallnak, a 3. pont szerint
kezdeményezett fegyelmi eljarast lefolytatja, ellenkezé esetben a kezdeményezést visszautasitja. A
munkaltat6 az allaspontjarodl, vagy megtett intézkedésérdl a Kamarat kételes 30 (harminc) napon
belil, de legkésébb — ha annak kilon torvényi feltételei fennallnak — a fegyelmi eljaras
lefolytatasara iranyad6 hataridé lejartat kévetd 5 (6t) napon belil irasban tajékoztatni.

5. A munkaltaté — a 3. pontba foglalt rendelkezéstdl fiiggetlenil is — a kamarai taggal szembeni
fegyelmi eljaras meginditasarél és annak eredményérél minden esetben értesiti a teriileti
szervezetnél mikodé etikai bizottsagot.

6. Ha az egészségligyi tevékenység szakmai szabdlyai, illetbleg a kilon torvény szerint
meghatarozott szakmai-etikai szabalyok megszegésének alapos gyanudjat a Kamara valamely szerve
észleli, a kamarai szerv — amennyiben az etikai eljaras lefolytatasara nem rendelkezik hataskorrel —
az eljarasuk meginditasanak alapjaul szolgalé tényekrol tajékoztatja a Kamarai torvény szerint
illetékes Kamarai tertleti szervezet etikai bizottsagat, illetve tovabbi intézkedések megtétele
érdekében az egészséglgyi allamigazgatasi szerv — az egészségugyi szolgaltatd mikodési engedélye
szerint — illetékes szervezetét.

7. Etikai tgyben els6é fokon annak a tertleti szervezetnek az etikai bizottsaga (a tovabbiakban:
bizottsag) jar el, amelynél az etikai eljaras meginditasakor az eljaras ala vont tag kamarai tagsagi
viszonya fennall. Az etikai bizottsagok, valamint azok tagjai egyedi tigyekben lefolytatott etikai
eljarasaik soran sem iranyitasi, feligyeleti jogkérben, sem az adott szervbe tisztségvisel6-valasztasi
jogkorrel rendelkez6 szerv altal nem utasithatok.

Az etikai tgy targyalasa nyilvanos. Az etikai tigyben eljaré bizottsag végzésével a nyilvanossagot a
targyalas barmely szakaban kizarhatja, ha az a gyogyszerészi titok, vagy személyiségi jogok
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védelmében sziikséges. Ezen végzés ellen kilon fellebbezésnek helye nincs, az tigy érdemében
hozott hatarozat elleni jogorvoslat soran az érintett tigyfél a nyilvanossagot kizaré dontést
kifogasolhatja.

8. Az els6- és masodfoku etikai eljarasban nem vehet részt az, akit6l az tgy elfogulatlan
megitélése nem varhatd, a masodfoku etikai eljarasban nem vehet részt az sem, aki az elsé foku
hatarozat meghozataldban részt vett.

8.1. Akivel szemben a 8. pontban meghatarozott kizarasi ok all fenn, koteles azt bejelenteni.
Kizarasi okot az eljaras ald vont személy, illetSleg az etikai eljarast kezdeményez6 is az eljaras
barmely szakaszaban bejelenthet. A kizarasi okot az etikai bizottsag elndkének, a tertileti etikai
bizottsag elnokével szembeni kizarasi okot az orszagos etikai bizottsag elnokének, az orszagos
etikai bizottsag elnckével szembeni kizarasi okot az orszagos elnckség elnokének kell bejelentent,
akik hataroznak az eljarasbodl valo kizaras targyaban.

9. Az etikai eljarast etikai vétség alapos gyanuja esetén — ilyennek mindstil a kozigazgatasi birsagot
tartalmazo, hatalyos allamigazgatasi hatarozat is — meg kell inditani, és az annak meginditasatol
szamitott 45 napon beldl le kell folytatni. Az etikai eljaras meginditasarol az érintettet — az eljaras
meginditasaval egyidejlleg — irasban tdjékoztatni kell. Etikai eljaras alapjaul szolgalé bejelentésnek
tartalmaznia kell beazonosithaté médon a bejelentd, panaszos nevét, lakcimét és a panaszolt
személyét, az Etikai kodexben meghatarozott tényallis megsértésére vonatkozé tények révid
leirasat, tovabba arra vonatkozé hatirozott kérelmet, hogy a panaszos kéri a panaszolt
elmarasztalasat.

9.1. Nem indithat6 meg az etikai eljaras, ha a cselekménynek az elsé foku etikai bizottsag
tudomasara jutasatol 6 (hat) honap, vagy a cselekmény elkovetése 6ta 3 év eltelt.

9.2. Ha az etikai vétségnek is mindsilé lgyben buntet6- vagy szabalysértési eljaras indult,
szabalysértési eljaras esetén az eljaras jogerés befejezésétdl, bintetéeljaras esetén a
buntet6eljarasnak a birdsag jogerds tigydonts hatarozataval vagy véglegessé valt nem tigydontd
végzésével torténd befejezésétd], vagy az Ugyészségnek vagy a nyomozé hatdsagnak a feltételes
lgyészi felfiiggesztés vagy kozvetitdi eljaras céljabol torténd felfiiggesztésrol szolo, illetve tovabbi
jogorvoslattal nem tamadhaté eljarast megsziinteté hatarozata meghozatalatdl szamitott 3
hénapon belil az etikai eljaras akkor is megindithat6, ha a 9.1. pontban meghatarozott hataridé
eltelt. A 3 hoénapos hatarid6t a tertleti szervezet etikai bizottsaganak a hatarozatrél valod
tudomasszerzésétdl kell szamitani.

10. A birdsag vagy a szabalysértési hatdsag hatarozatat a Kamara kérelmére, vagy — amennyiben
az érintett személy kamarai tagsaga a birdsag, eljaré hatdsag el6tt ismert — hivatalbdl, a jogerére
emelkedést kévetd 30 napon beltl megkiildi az illetékes kamarai szervnek.

Az els6 foku etikai eljaras szabalyai

11. A 11. pontban leirtak kivételével az els6foku, és sziikség esetén a masodfoku etikai eljarasban
bizonyitasi eljarast kell lefolytatni, amelynek targyalas tartasa soran az etikai vétség elkévetésével
gyanusitott személy meghallgatasat lehetévé kell tenni. Ha az etikai eljaras soran bizonyitast nyer,
hogy a panaszos az eljarassal Gsszefiiggésben nyilvanvaléan rosszhiszemd volt, az eljaré etikai
szerv 6t — ha egyes koltségek tekintetében torvény masként nem rendelkezik — a
rosszhiszemuségre tekintettel indokolatlanul felmertilt eljarasi koltségek viselésére kotelezi.
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11.1 A 16. ¢ pontban szereplé kizaras biintetés alkalmazasarél a bizottsag hivatalbol —
meghallgatas és targyalas tartasa nélkil — hataroz.

11.2 Az etikai bizottsag elnéke a nyilvanvaléan alaptalan panaszbejelentést végzéssel
visszautasithatja, valamint a bizottsag elnoke jogosult a csekély jelentéségli panaszbejelentést,
hatésagi hatarozat alapjan indult etikai eljarast végzéssel megszintetni. A dontések ellen kilon
tellebbezésnek van helye.

11.3 Az etikai bizottsag elnoke legkésébb a kovetkez6 elndkségi tlésen koteles az altala
meghozott végzésekrol az etikai bizottsagnak beszamolni.

12. A bizottsag az etikai vétség alapos gyanuja esetén targyalast tart. A targyaldsra az eljaras ala
vont személyt ugy kell tértivevényes levélben, vagy mas igazolhaté moédon idézni, az eljaras
kezdeményez6jét és mas személyt gy kell értesiteni, hogy azt az idézett, illetve az értesitett a
meghallgatast megel6z6en idézés esetén legalabb 8 (nyolc) nappal, értesités esetén legalabb 5 (6t)
nappal megkapja. Az idézésben, értesitésben meg kell jelolni, hogy az idézett, értesitett személyt
milyen tgyben és milyen mindségben kivanja meghallgatni a bizottsag. Az eljaras ala vont kamarai
tag részvétele az eljarasban a kamarai tagsaggal jaré kotelezettsége. Az idézett személyt
figyelmeztetni kell arra, hogy ha a targyalason személyesen nem vesz részt, vagy meghallgatasa
el6tt engedély nélkil eltavozik és tavolmaradasat alapos okkal nem menti ki, vagy 8 (nyolc) napon
belill tavolmaradasat megfeleléen nem igazolja, tovabbd, ha az idézésre, meghallgatisra nem
alkalmas allapotban jelenik meg, és ezt a korilményt nem menti ki, eljarasi birsaggal sujthato,
tovabba az eljarasi cselekmény megismétlése miatti tobbletkoltség megfizetésére kotelezhetd.
Nem sujthatd birsaggal és nem kotelezhetd a tébbletkoltség viselésére az idézett személy, ha az
idézés nem volt szabalyszert.

13. A targyalason a bizottsag sziikség esetén bizonyitasi eljarast folytat le. Ennek soran ha a
tényallas tisztazasahoz, a felel6sség megallapitasahoz és a dontés meghozatalahoz elengedhetetlen
az eljaras ala vont személynek a meghallgatasa. Ett6l csak abban az esetben lehet eltekinteni, ha az
etikai bizottsag beszerzi az eljaras ala vont gyoégyszerész irasbeli nyilatkozatat, védekezését, ami
azt is tartalmazza, hogy az tigyben mas gyogyszerész nem érintett, s egyben hozzajarul, hogy
személyes meghallgatasatol a bizottsag eltekintsen. A tényallas feltarasa soran tisztazni kell, hogy
tortént-e etikai vétség, azt valéban az a gyogyszerész kovette-e el, aki ellen az etikai eljarast
meginditottak és sziikséges-e mas gyogyszerészek etikai vétkességének tisztazasa érdekében
vizsgalat kezdeményezése. A bizonyitasi eljarasban a bizottsag meghallgathatja az eljaras
kezdeményez6jét, valamint tantkat, szakértGket, vagy mas illetékes személyeket, megszemlélhet
szemletargyat, vagy megtekinthet helyszint.

14. Az eljaras ala vont személy észrevételt tehet a targyalason elhangzottakra, kérdést intézhet a
meghallgatott személyhez, ¢s inditvanyozhatja mas személy meghallgatisat vagy mas bizonyiték
beszerzését.

15. A bizottsag az eljarast végzéssel megsziinteti, ha

a 9.1. pont alapjan a kérelem érdemi vizsgalat nélkili elutasitisanak lett volna helye, az
elutasitasi ok azonban az eljaras meginditasat kvet6en jutott a bizottsag tudomasara,

Magyar Gyogyszerészi Kamara 16 Etikai Kédex 2023.05.14.



a bejelent6 az érdemi hatarozat joger6re emelkedése el6tt kérelmét visszavonta, kivéve, ha az
eljaras hivatalbdl is megindithatd, és a bizottsag az eljarast hivatalbdl folytatja, vagy ha az
eljarasban tobb bejelentd vesz részt, és nem mindegyikitk vonta vissza bejelentését,

az eljaras ala vont személy halala kovetkeztében okafogyotta valt,

az eljarast hivatalbdl inditottak vagy folytattak, és az eljaras folytatasara okot adé korilmény mar
nem all fenn; ez a feltétel nem alkalmazhatd, ha ezt a korilményt kozigazgatasi birsagot
tartalmazé allamigazgatasi hatarozat kiadasa utan szamoltak fel,
jogszabalyvaltozas miatt az tgy elbiralasa a tovabbiakban mar nem a bizottsag hataskorébe
tartozik,
megallapithatd, s ennek indokolasat a végzésbe belefoglalja, hogy a panaszolt cselekmény nem a
gyogyszerészi etika megsértésének mindsil.

16. Az 1. pont szerinti etikai vétség esetében a kiszabhato etikai buntetések:

a) a figyelmeztetés,

b) a megrovas,

¢) a mindenkori legkisebb kételez6 munkabér havi 6sszegének tizszereséig terjed6 pénzbirsag,
d) a tagsagi viszony 1-6 honapig terjedd felfiiggesztése,

e) a Kamarai torvény 18. § (2) bekezdésében meghatarozott esetekben a kizaras,

f) kirfvoan sulyos etikai vétség esetén kizaras.

17. A 16. a), b), d), ¢) pontokban szerepl6 etikai biintetések a ¢) pont szerinti etikai biintetéssel
egylittesen is alkalmazhatok.

18. A bizottsag érdemi hatarozatot a jelen 1évé tagjainak sz6tobbségével hoz:

az etikai felel6sség targyaban,

a 16. a)-¢) pontokban szerepld etikai buntetések alkalmazasa tekintetében,

barmely jogerés marasztalé hatarozatnak az alapszabalyban meghatirozott médon vald
kozzétételérdl.

18.1. A 16. d) pont szerinti etikai buntetés alkalmazasihoz a bizottsag tagjainak kétharmados
sz6tObbsége szikséges. A 16. f) pontja szerinti etikai buntetés alkalmazasahoz a bizottsag jelen
1év6 tagjainak egyhangt dontésével meghozott egyetértd szavazata sziikséges.

18.2. Az etikai felel6sség megallapitisa esetén a bizottsag hatarozatdban koételezheti az
elmarasztalt személyt az eljaras koltségeinek részben vagy egészben torténé megfizetésére.

18.3. A 16. pontban megjelolt etikai biintetés jogerds kiszabasardl értesiteni kell az érintett
személy egészségligyi tevékenysége szerinti mikodési nyilvantartast vezets szervet.

19. A bizottsag az ugy érdemében hatarozatot hoz, az eljaras soran eldontend6 egyéb
kérdésekben pedig végzést bocsat ki. A hatarozatnak tartalmaznia kell:

a) az eljard bizottsag megnevezését, az ligy szamat,

b) az eljarast kezdeményez6 személy (szervezet), valamint az eljaras ala vont személy nevét és
lakéhelyét (székhelyét), vagy tartézkodasi helyét,

¢) az ugy targyanak megjel6lését,

d) a rendelkezé részben
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da) az etikai bizottsag dontését, tovabba a fellebbezés (keresetinditas), illetve a fellebbezés
benyujtasanak lehet6ségérdl valo tajékoztatast,
db) ha kézremkodott, a szakhatdsag megnevezését és allasfoglalasat,
dc) az eljarasi koltségek viselésérdl szolo dontést,
dd) a kotelezettség teljesitésének hatarnapjat vagy hataridejét és az Onkéntes teljesités
elmaradasanak jogkévetkezményeit,
de) a hatarozatban megallapitott fizetési kotelezettségrdl szolo tajékoztatast,

e) az indokolasban
ea) a megallapitott tényallast és az annak alapjaul elfogadott bizonyitékokat,
eb) az eljaras ala vont személy altal felajanlott, de mell6z6tt bizonyitast és a mell6zés
indokait,
ec) a mérlegelési, méltanyossagi jogkérben hozott hatarozat esetén a mérlegelésben, a
méltanyossagi jogkor gyakorlasaban szerepet jatszo szempontokat és tényeket,
ed) a szakhatosagi allasfoglalas indokolasat,
ee) azokat a jogszabalyhelyeket, amelyek alapjan a bizottsag a hatarozatot hozta,
ef) a bizottsag hataskorét és illetékességét megallapitd jogszabalyra torténd utalast
eg) az Ugyintézési hataridé tullépése esetén az ugyintézési hatarid6 leteltének napjat,
valamint az arrdl szol6 tajékoztatast, hogy az Ugyintézési hatarid6ét mely, az tgyfélnek vagy
az eljaras egyéb résztveviiének felrbhatd okbdl nem tartotta be.

f) a dontéshozatal helyét és idejét, a dontés kiadmanyozdjanak a nevét, hivatali beosztasat,
g) a dontés kiadmanyozodjanak alairasat és a bizottsag bélyegzélenyomatat.

19.1. A végzésnek tartalmaznia kell a 19. a), b), ¢), da), dc), f) és g) pontokban meghatarozott
tartalmi elemeket, valamint a dontés részletes indokolasat, ezen belil a 19. pont ee) és ef)
pontjaban meghatarozott tartalmi elemeket.

19.2. A kizardlag valamely eljarasi cselekmény idépontjat meghatarozé végzésbdl mell6zhetd az
indokolas.

19.3. A dontés megszovegezésénél figyelembe kell venni a védett adatra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseket. Ennek megfelelen az indokolas a védett adat tartalmanak ismertetése nélkil
utalast tartalmaz arra, hogy a bizottsag a dontése meghozatalanal figyelembe vett védett adatokat.

19.4. A dontést kilon dokumentumban, hatarozat vagy végzés formajaban kell megszovegezni,
illetve — hivatalbdl inditandd eljaras esetén, ha fennallnak a 15. f) pontban leirt feltételek —
jegyz6konyvbe kell foglalni, vagy az tigyiratra kell feljegyezni.

19.5. A jegyz6konyvbe foglalt vagy az tgyiratra feljegyzett dontésben nem kell feltintetni a 19. a)
és f) pontjaban foglalt adatokat, ha azok az iratbdl kittnnek.

20. A bizottsag az etikai felel6sség targyaban hozott irasbeli, indokolt hatarozatat vagy végzését
megkiildi az eljaras ala vont személynek, valamint az etikai eljaras meginditasat kezdeményezének,
ha az eljaras nem hivatalbdl indult.

A bizottsag az etikai felel6sség targyaban hozott irasbeli, indokolt dontésének, (hatarozatinak
vagy végzésének) egyszerd masolati példanyat - a 2. szamu mellékletben meghatarozott
adattartalommal kitoltott tablazattal egyttt - megkiildi a Kamara Etikai Kollégiuma részére.
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A masodfoku etikai eljaras szabalyai

21. Az 1. pont szerinti etikai vétség esetében az els6 foku hatarozattal szemben az érintett,
valamint az etikai eljaras meginditasat kezdeményez6 a kézbesitéstdl szamitott 15 napon belil
fellebbezhet az orszagos etikai bizottsaghoz, mint masodfokon eljar6 szervhez.

21.1. A fellebbezést annal az etikai bizottsagnal kell el6terjeszteni, amely a megtamadott dontést
hozta. Elkésettség cimén a fellebbezés nem utasithato el, ha a fellebbezésre jogosult a fellebbezési
hataridében a fellebbezést az elbiralasara jogosult orszagos etikai bizottsagnal terjeszti el6. A
fellebbezésben 4j tények és bizonyitékok is felhozhatok.

A fellebbezést az tigy Osszes irataval a fellebbezési hataridé leteltétSl szamitott (8) nyolc napon
beliil fel kell terjeszteni az orszagos etikai bizottsaghoz, kivéve, ha az elsé foku etikai bizottsag a
megtamadott dontést a fellebbezésben foglaltaknak megfeleléen kijavitja, kiegésziti, modositja,
visszavonja, vagy a fellebbezést érdemi vizsgalat nélkil elutasitja. Ha a panaszos, illetve panaszolt,
illetve egyéb érintett a fellebbezési hataridé elmulasztasa miatt igazolasi kérelmet nyujtott be, az
ennek helyt ad6 dontés jogeréssé valasat koveté nyolc napon belil kell felterjeszteni a
fellebbezést az tigy Osszes irataval egylitt az orszagos etikai bizottsaghoz. A felterjesztés soran az
elsé foku etikai bizottsag a fellebbezésrdl kialakitott allaspontjardl is nyilatkozik.

Ha az érintett révid szoveges tizenet fogadasara szolgalé elérhetGségének, telefonszamanak vagy
elektronikus levélcimének megadasaval el6zetesen kérte, az elsé foku etikai bizottsag a fellebbezés
és az iratok felterjesztését kovetben értesiti a nem fellebbezé tgyfelet arrdl, hogy a dontés
fellebbezés benyujtasa folytan nem valt jogerdssé.

Ha a fellebbezést a fellebbezés elbiralasara jogosult orszagos etikai bizottsagnal nyujtjak be, az
orszagos etikai bizottsag a fellebbezést megkiildi az els6 foka dontést hozo etikai bizottsag
részére, amely a fentiek szerint jar el azzal, hogy a fellebbezés megérkezésétdl szamitott nyolc
napon belul kell felterjesztenie a fellebbezést az tgy Osszes irataval az orszagos etikai
bizottsaghoz.

21.2. Etikai vétség esetében a masodfoku etikai bizottsag a fellebbezés targyaban irasbeli, indokolt
hatarozatot hoz, ¢és azt megkildi az eljaras ald vont személynek, az etikai eljarast
kezdeményezonek, valamint az elsé fokon eljar6 etikai bizottsagnak. E hatarozatot a 9. pontban
meghatarozott hataridén beliil kell meghozni.

21.3. Az elkésett fellebbezést, amennyiben az ugyfél igazolasi kérelmet nem terjesztett el6, a
fellebbezésre nem jogosulttdl szarmazo fellebbezést az elsé foku dontést hozo etikai bizottsag
érdemi vizsgalat nélkil végzéssel elutasitja.

21.4 A hatarozat egésze ellen iranyuld fellebbezés alapjan a fellebbezés elbirdlasara jogosult
bizottsag a sérelmezett dontést, valamint az azt megel6z6 eljarast megvizsgalja; ennek soran nincs
kotve a fellebbezésben foglaltakhoz.

22. A masodfokon eljaré bizottsag az elsé fokon eljart bizottsag dontését helybenhagyia,
megvaltoztatja, vagy megsemmisiti. Ha a masodfoku déntés meghozataldhoz nincs elég adat, vagy
a tényallas tovabbi tisztazasa szikséges, a fellebbezés elbiralasara jogosult bizottsag a kiegészité
bizonyitasi eljaras lefolytatasat maga végzi el, tisztazza a tényallast és meghozza a dontést.

22.1. Ha a masodfokon eljaré szerv megallapitja, hogy etikai vétség nem valdsult meg, vagy azt
nem az eljaras ala vont személy kovette el, az elsé fokd dontést megsemmisiti.
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23. A fellebbezési eljaras soran hozott dontést a fellebbezével és azokkal, akikkel az elsé foku
dontést kozolték, a masodfokon eljart bizottsag kozli. A hatarozat ellen iranyul6 fellebbezést
hatarozattal, a végzés ellen iranyuld fellebbezést végzéssel kell elbiralni.

24. A masodfokon eljaré bizottsag a fellebbezés elbiralasa érdekében megkiildott iratokat a
dontés meghozatalat kovetéen harom napon belil visszakiildi a dontéssel egytitt az elsé fokon
eljaré bizottsaghoz, amely haladéktalanul intézkedik a dontés kézbesitése irant.

25. Egyebekben a masodfoku eljarasban az elsé foku eljarasra megallapitott szabalyokat kell
megfelelen alkalmazni, valamint egyebekben a kamarai etikai bizottsag (ideértve mind az elsd,
mind a masodfokd) hatarozathozatalara az altalanos kozigazgatasi rendtartasra vonatkozéd
szabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

26. A masodfoku hatarozat ellen a kézbesitéstél szamitott 30 napon belil a kézigazgatasi perekre
iranyad6 szabalyok szerint kereset terjeszthetd eld.

Z.ar6 rendelkezések

Az orszagos etikai bizottsag tigydonté etikai hatarozatai anonimizalt médon hivatalosan
kozzétételre kertilnek a Kamara honlapjan. A tertileti etikai bizottsagok tigydonté etikai
hatarozatai anonimizalt médon hivatalosan kozzétételre keriilnek, a Kamara honlapjan, az
illetékes tertleti szervezet mentipontjaban. A kézzétételért felelés a Kamara hivatala és az
illetékes tertileti szervezet titkarsaga.

e ——
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A Magyar Gyogyszerészi Kamara Etikal Kodexének 2. szamui melléklete

Az Etikai Bizottsagok eljarasainak dokumentalasa és a dokumentum felterjesztése az

Etikai Kollégiumhoz

A Kamara Orszagos Etikai Bizottsaga és a tertileti szervezetek etikai bizottsagai negyedévenként

— legkésébb a targy negyedév utolséd napjaig — a 2. szamu mellékletben meghatarozott

adattartalommal a lezart etikai eljarasokrol Osszefoglalé tablazatot killdenek a Kamara hivatalan
keresztiil a Kamara Etikai Kollégiuma részére.

SORSZAM | PANASZ/OGYEI
HATAROZAT
BEERKEZESI IDO

OGYEI
HATAROZAT
SORSZAMA

OGYEI
SZANKCIO

OGYEI
SZANKCIO/PANASZ
OKA

ETIKAI
ELIARAS
ALLAPOTA

EB
HATAROZAT/VEGZES
SZAMA

Az etikai tgyben eljard bizottsagok a tablazathoz mellékelve megkuldik az tigyben hozott
dontéstuk (hatarozat vagy végzés) egyszert masolatat. (Amennyiben még nem kildték meg.)
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A Magyar Gyogyszerészi Kamara Etikal Kodexének 3. szamui melléklete

Utmutaté a teriileti etikai bizottsagok elndkei részére els6 foku etikai eljaras
lefolytatasahoz

1. A tertleti szervezet tudomast szerzett az etikai eljaras lefolytatasanak kezdeményezésérdl (év,
ho, nap):

Magyarizat: A panaszos levél vagy a kozigazgatdsi szankciét tartalmazé OGYEI-hatarozat
kézhezvételének napja (ez a ,,nulladik™ nap, azt ezt kéveté munkanap az els6). Egyben az eljaras
,Hugyszamot” kap (pl. 4/2020: ez a negyedik etikai tigy a bizottsag el6tt, 2020-ban).

2. A terileti szervezet etikai bizottsaganak elnoke (a tovabbiakban: elnok) ezt feljegyzi az eljarast
dokumentalé tablazatba, az egyéb azonosit6 adatokkal egytitt (2. szamu melléklet tablazat).

3. Ha az eljarast panaszos kezdeményezte, az elnok gondoskodik réla, hogy a bejelent6t irasban
értesitsék a panasz kézhezvételétdl és arrol, hogy az eljarasrél tovabbi értesitést kap majd.

Magyarazat: Ertelemszerien ez nem vonatkozik a kézigazgatasi szankciot kirové hatdsagra, ha az
eljaras ezért, hivatalbol indul.

4. Az elnok dont az etikai eljaras meginditasardl vagy annak megtagadasardl. Figyel arra, hogy az
eljaras lefolytatasara és befejezésére Gsszesen 45 nap all rendelkezésére!.

Magyarazat:

A 45 nap alatt naptari napok értendék. Azonban, ha a 45. nap munkasziineti napra esik, a
hatarid6 a kévetkez6 munkanap 24 6rakor jar le.

Eljaras lefolytatisat megtagadni tipikusan illetékesség hianydban lehet. Ha az ,,Altalinos
rendelkezések” 3. pontjaban részletezett eset all fenn (a panaszolt — nem gyogyszertarban dolgozo
— gyogyszerésznek munkaltatoja van), az ott lefrtak szerint kell eljarni. Egyébként az eljarast meg
kell inditani.

6. Az elndk — a tertleti etikai bizottsdg (a tovabbiakban bizottsag) tagjaival (tObbségtkkel)

konzultalva — dont, hogy az eljaras lefolytatasanak, vagy az eljaras végzéssel wvald
megszintetésének van helye. (Még mindig a 45 napon belil vagyunk!)
Magyarazat:

Ez a dontés nagy kortltekintést igényel! Megsziintetni egy eljarast — érdemi vizsgalat nélkil csak
az 1. szamt melléklet 15. pontjaban leirtak valamelyike szerint lehet!l Az f) pont
(,,megallapithat6... hogy a panaszolt cselekmény nem a gyogyszerészi etika megsértésének
mindsil”) alkalmazasaval csinjan kell banni! OGYEI-hatarozat alapjan hivatalbél inditott eljarasra
ez csak kivételes esetekben vonatkoztathatd, ugyanis a Kodex III. fejezet 15. pont szerint ,,A
gyogyszerész-szakmai szabalyok és a gyogyszerészettel Osszeflige jogszabalyi elbirasok vétkes
megszegése egyben etikai vétség is. A szabalyszegés vétkes mivoltat az illetékes etikai bizottsag
allapitja meg az altala lefolytatott eljaras soran.” Ez legtobbszor lehetetlen meghallgatas nélkil (pl.
az OGYEI-hatarozat vagy a gyogyszerésztdl irasban kért — elfogulatlannak nehezen itélhet —
mjelentés” alapjan)! A Kodex egészét vizsgalva kitinik, hogy ez a pont csak olyan esetekben
alkalmazhat6, amikor gyoégyszerészt olyasmiért panaszolnak be, aminek nincs kéze gyogyszerészi
tevékenységéhez.
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Az elndk — konzultalva a bizottsag tagjaival (de figyelemmel a 45 napos hataridére) kit(zi a
targyalas napjat. Erre tértivevényes levélben idézik az(oka)t a gyogyszerész(eke)t, aki(ke)t
célszertinek latnak az eljaras ala vonni, valamint értesitik azokat, akiknek tanuvallomasa
szitkségesnek tinik. (Ilyen lehet hivatalbol indult eljaras esetén beosztott gyogyszerész, mas —
a gyogyszertirban dolgozé — személy, panasz esetén a panasztevé minden esetben!)

Az idézés, értesités kikiildésekor tgyelnek arra, hogy az érintettek az idézést a targyalas el6tt
legalabb nyolc, az értesitést 6t nappal elébb megkapjak.

A bizottsag a targyalast — beleértve a személyes meghallgatasokat — az 1. szamu melléklet 13.
— 19. pontja szerint megtartja, s a 18. pont szerint hatarozatot hoz.

Az elnok — szikség szerint jogasz bevonasaval — gondoskodik a hatarozat elkészitésérdl és
annak kikildésérdl az 1. szamu melléklet 20. pontja szerinti személyeknek (figyelembe véve a
45 napos hatarid6t), valamint egy-egy példanyt az Irattarba helyeznek és a Kamara orszagos
hivatalanak a Kamara Etikai Kollégiumanak cimezve megkiildenek.

Az elnok gondoskodik arrdl, hogy a hatarozat anonimizalt formaban felkertiljon a terileti
szervezet honlapjara (a Kédex ,,Zar6 rendelkezések™ szerint).

kkok
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